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SESAMO nasce nel 1965 a Casale Monferrato (AL) con l’intento di produrre automatismi per serramenti. Fin dagli anni settanta 
scopre la sua vocazione per gli automatismi per porte scorrevoli: una connotazione che le attribuirà una precisa realtà aziendale, 
tecnologica e di prodotto nell’arco dei successivi trent’anni. Slancio innovativo e creatività la proiettano rapidamente oltre i propri 
confini naturali di Piemonte e Lombardia conferendole la cittadinanza internazionale. 
La produzione attuale si articola in automatismi per porte scorrevoli, a battente, telescopiche, in curva, con apertura ad angolo, 
rotanti ed in profili d’alluminio per la realizzazione di ingressi automatici completi. Una vasta gamma di accessori per il comando 
ed il controllo di ingressi automatici completa l’offerta di SESAMO. Le automazioni SESAMO, dal contenuto altamente tecnologico 
ed innovativo, offrono il giusto equilibrio qualità/prezzo unitamente a grande semplicità d’uso e garanzia di durata nel tempo. 
Sono utilizzate per realizzare ingressi automatici di supermercati, farmacie, ospedali, banche, hotels, aereoporti, stazioni 
ferroviarie… 
La profonda conoscenza del settore, maturata in oltre 50 anni di esperienza, permette a SESAMO di essere partner e consulente 
dei propri clienti, garantendo il contatto diretto Azienda- Cliente in tutte le fasi, dalla prevendita al postvendita. 
SESAMO è presente con una vasta rete di distributori nei principali paesi europei, dell’est, della fascia medio orientale, estremo 
oriente e in molte aree geografiche. 
Una rete specializzata e certificata in grado di fornire i prodotti e l’esperienza di SESAMO al servizio della creatività dei progettisti. 
 
Principi e Impegni 
La presente Politica della Qualità è definita dalla Direzione in coerenza con il contesto aziendale, le parti interessate rilevanti 
e le strategie di sviluppo dell’organizzazione. 
Essa rappresenta l’impegno formale di SESAMO a: 

1. Soddisfare pienamente le esigenze e le aspettative dei clienti, offrendo flessibilità, affidabilità e collaborazione 
costante. 

2. Garantire la conformità ai requisiti della norma UNI EN ISO 9001:2015, ai requisiti legali, normativi e contrattuali 
applicabili. 

3. Gestire efficacemente i rischi e le opportunità che possono influenzare la qualità dei processi e la soddisfazione del 
cliente, adottando misure preventive e correttive adeguate. 

4. Promuovere il miglioramento continuo dell’efficacia del Sistema di Gestione per la Qualità (SGQ), dei processi e 
delle performance aziendali. 

5. Definire, monitorare e riesaminare obiettivi e indicatori coerenti con questa Politica, per misurare e migliorare la 
qualità del prodotto, l’efficienza dei processi, la puntualità e la soddisfazione dei clienti. 

6. Investire costantemente in tecnologie e nella formazione del personale, per accrescere la competenza tecnica e 
mantenere elevati standard qualitativi. 

7. Ottimizzare l’organizzazione interna e garantire condizioni di lavoro sicure, efficienti e orientate alla qualità del 
risultato. 

8. Coinvolgere tutto il personale, promuovendo la consapevolezza del proprio ruolo nel raggiungimento degli obiettivi di 
qualità e nel miglioramento continuo dell’organizzazione. 

9. Favorire scelte tecnologiche e organizzative orientate alla riduzione dell’impatto ambientale delle attività produttive. 

La presente Politica della Qualità è diffusa a tutto il personale, che ne è parte attiva attraverso l’impegno quotidiano nel 
proprio lavoro e alle parti interessate. 
Essa è riesaminata periodicamente dalla Direzione per assicurarne la continua adeguatezza, efficacia e coerenza con gli 
obiettivi strategici dell’azienda e con l’evoluzione del contesto di riferimento. 
La Direzione Generale 

 


